
 

REPARATURAUFTRAG 
 
 
 

Dein Handy Doc 
Bahnhofstraße 12 

72336 Balingen 
Tel.: 07433/ 967844 
Fax: 07433/ 967845 

Email: info@deinhandydoc.de 
Webseite:   www.deinhandydoc.de 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ihre Angaben zur Reparatur-Auftrag 
      Reparatur Kostenvoranschlag                                                                               Sonstiges (falls links nicht aufgelistet) 
     Display-Austausch und/oder Touchscreen-Austausch 
     Akku-Austausch oder Akkuproblem                                         _____________________________ 
     Wasserschaden 
    Kamera ( Kameraproblem ) 
    Audio ( Ton oder Mikrofon Problem )                                       _____________________________ 
    Empfangsprobleme ( Kein Empfang, Kein Service ) 
    W-LAN (WiFi) oder Bluetooth Problem 
    Schalter Problem ( Lautstärke, Home-Button etc. )                 _____________________________ 
    geht nicht mehr an ( schwarzer Bildschirm ) 
    Softwareupdate Probleme  
    Anfrage auf Garantie                                                                _____________________________ 
    Versicherungsfall (Formular ausfüllen) 
                                                                            
 
 
Mit Ihrer Unterschrift beauftragen Sie uns in Ihrem Namen, eine Reparatur oder ein Softwareupdate vorzunehmen. 
 
Einverständnis- und Garantieerklärung 
Mir ist bewusst, dass der Auftragnehmer keinerlei Verantwortung für Datenverlust trägt und ich für die Erstellung funktionierender und vollständiger Backups, sowie 
deren Wiederherstellung selbst verantwortlich bin. Der Auftragnehmer übernimmt weiter keinerlei Haftung für Schäden an dem Gerat, die beim Transport vom oder 
zurück zum Kundenentstehen. Mir ist bewusst, dass bei der Reparatur durch den Auftragnehmer, Garantie- und Gewährleistungsansprüche gegenüber Apple, 
Samsung, Sony, LG und Nokia verfallen können. Bitte beachten Sie, dass Gerätemit Wasser- oder Feuchtigkeitsschäden unter Umstanden nach dem Öffnen gar 
nicht mehr funktionieren können. Falls ich nach der Gerätediagnose keine Reparatur vornehmen lasse, fällt eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von 25 Euro zuzüglich 
der Versandkosten an.  
 

 
 
Auftrag erteilen: 
 
Datum : ____/____ / 201____                           __________________________________________________ 
                                                                                                 Bitte unterschreiben Sie hier 

 
Gerät zurückerhalten: 
 
Datum : ____/____ / 201____                           __________________________________________________ 
                                                                                                 Bitte unterschreiben Sie hier 

Model       
 
Seriennummer(IMEI) Ihres Handy/ Smartphone  
 
 

Ihre Kontaktdaten (Bitte vollständig ausfüllen) 
Vollständiger Name/ Firmenname: 
 

Adresse: 
 
PLZ:                                              Ort: 
 
Telefon:                                     E-Mail: 
 


